
 

Symposium 4：病人安全及權益與急診韌性 

Patient Safety and Equity with Emergency Medicine Resilience 

時間：2023 年 7 月 7 日(五) 13:30~15:00 

會議室：202 會議廳 

主持人：林冠合醫師(中國附醫) 

13:30~14:10 營造疫後韌性新時代的病人安全文化 

Building a Patient Safety Culture for a New Era of Post-pandemic Resilience 

主講人：洪聖惠副執行長(財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會) 

14:10~14:50 從最新醫糾判決看急診病人權益安全 

Navigating ER Patients' Rights and Safety: Lessons from Recent Court Cases 

主講人：楊坤仁醫師(高雄榮總) 

14:50~15:00 綜合討論 

 

課程簡介 

 營造疫後韌性新時代的病人安全文化 

新冠肺炎疫情的肆虐為醫療體系帶來巨大衝擊，科技的大量導入快速改變醫療模式，為病人安

全帶來新的挑戰。衛生福利部於第 9 期醫療網計畫中強調應建構敏捷韌性醫療照護體系，以強化醫

界同仁於未來全球環境趨勢及國內社會結構變遷等挑戰之應變能力，更能面對劇變下病人安全的衝

擊及挑戰。在全國病人安全目標推動策略方面，亦鼓勵醫療機構持續推動強化組織韌性之作為，從

個人修煉、員工關懷到團隊及組織韌性，系統性提昇，以營造後疫新時代正向病人安全文化。 

 

 從最新醫糾判決看急診病人權益安全 

急診病人病情的多變性及台灣特殊的醫療糾紛社會風情，導致急診醫師在維護病人安全及病人

權益之餘，又必須煩惱如何不被醫糾纏上身。此堂課程將從最新醫糾判決看急診病人權益安全的維

護，營造讓病人、醫師都安心的醫療環境。 


